
                                                                                                   

Regulamin korzystania z czatu ipla
1. Czat ipla może być wykorzystywany tylko zgodnie z obowiązującym prawem i ogólnie 

przyjętymi  zasadami  etyki.  Niedopuszczalne  jest  wykorzystywanie  ipla  do  celów 
powszechnie  uznanych  za  szkodliwe,  niewłaściwe,  nielegalne  lub  niemoralne 
(popełnianie przestępstw i wykroczeń, rozpowszechnianie materiałów nielegalnych).

2. Nieznajomość regulaminu korzystania z czatu ipla nie zwalnia z obowiązku jego 
przestrzegania. 

3. Administratorzy i moderatorzy czatu ipla. Osobami odpowiedzialnymi za porządek na 
czacie  są  administratorzy  i  moderatorzy.  Administrator  to  pracownik  firmy  Redefine. 
Moderator  zaś  to  wybrany  przez  administratora  użytkownik  ipla,  który  pomaga  w 
pilnowaniu  porządku  na  czacie  i  dba  o  przestrzeganie  regulaminu  ipla  przez  innych 
użytkowników  czatu. Administratorzy  i moderatorzy  posiadają  prawo  do  oceny 
wypowiedzi  i  zachowania  użytkowników  na  czacie.  Za  łamanie  regulaminu  usuwają 
niewłaściwie zachowującego się użytkownika z danego pokoju tematycznego lub blokują 
jego dostęp do tego pokoju na stałe.

4. Usunięcie  konta. Wielokrotne  łamanie  regulaminu  może  poskutkować  usunięciem 
konta.

5. Zasady i  podstawowe elementy netykiety,  za złamanie których administrator lub 
moderator ma prawo wyrzucić danego użytkownika z pokoju: 

• Nie prowokuj kłótni. Czat odwiedzają ludzie w różnym wieku, żeby porozmawiać lub 
na bieżąco komentować wydarzenia transmitowane na żywo w ipla. Starajmy się nie 
wywoływać konfliktów i łagodzić spory – czas spędzony w ipla ma być przyjemną 
rozrywką i zabawą. Nie skłócaj innych czatowiczów przeciwko sobie bądź przeciwko 
administratorom i moderatorom.

• Nie krytykuj administratorów i moderatorów. Publiczne uwagi na temat sposobu 
moderacji  czatu są niestosowne i  można za nie zostać wyrzuconym z czatu.  Nie 
znaczy  to,  że  administratorzy  lub  moderatorzy  nie  popełniają  błędów.  Wszelkie 
niejasności  należy  jednak  załatwiać  bezpośrednio  z  moderatorem  w  prywatnej 
rozmowie (priv) lub z administracją ipla, która jest dostępna online od poniedziałku do 
piątku  w  godz.  10:00-12:00  i  14:00-17:00  w  pokoju  Pomoc  Techniczna  i  pod 
adresem e-mailowym pomoc@ipla.pl.

• Nie  używaj  wulgaryzmów. Należy  pamiętać,  że  na  czacie  ipla  we  wszystkich 
pokojach zabronione jest  używanie  wulgaryzmów.  Do wyrażeń wulgarnych należą 
także wyrazy wykropkowane oraz napisane z celowymi błędami albo z przekręconą 
pisownią,  np.  „ja  pier…”,  „krrrrrwa”,  „kórva”,  „k…”,  itd.  Jeśli  dany  użytkownik  ipla 
nagminnie (więcej niż jeden raz) używa niecenzuralnych zwrotów zostanie usunięty 
na stałe z danego pokoju.

• Nie  spamuj. Na  stałe  z  pokoju  są  usuwane  osoby  spamujące  w  sposób, który 
uniemożliwia  korzystanie  z  czatu  przez  innych  użytkowników.  Spam to  wklejanie 
ciągu  przypadkowych  znaków,  podawanie  niechcianych  linków  do  stron 
internetowych,  wklejanie  do  okna  dialogowego  nadmiernej  ilości  tekstu,  grafik  i 
emotikonek oraz tzw. czarny spam. 

• Nie  flooduj. Użytkownik,  który  flooduje,  czyli  wielokrotnie  wysyła  tę  samą 
wiadomość, zostanie upomniany, a jeśli to nie poskutkuje – wyrzucony z pokoju.

• Nie  trolluj. Trollowanie  to  prowokowanie  do  kłótni  poprzez  wklejanie 
kontrowersyjnych  cytatów,  materiałów  oraz  atakowanie  działań  administratorów  i 
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moderatorów, itd.

• Nie obrażaj innych użytkowników czatu. Nikt nie lubi jak się o nim źle mówi. Ty 
też. 

• Nie obrażaj ogólnie przyjętych wartości.  Szanuj  poglądy innych – oni uszanują 
Twoje. Nie  pisz  obraźliwie  o  religii,  politykach  reprezentujących  kraj,  bohaterach 
narodowych.  Nie  wysyłaj  treści  wulgarnych,  obscenicznych,  oszczerczych, 
rasistowskich, nie nawołuj do przemocy i nienawiści. Nie groź innym, nie łam zasad 
poczucia  estetyki  i  dobrego  smaku.  Osoby,  które  nie  potrafią  uszanować  uczuć 
innych, będą na stałe usuwane z czatu ipla.

• Nie kibol. Kibolenie to wyzywanie drużyn sportowych i ich fanów. Można za to zostać 
wyrzuconym z czatu.

• Nie  używaj  niedozwolonych  nicków. W  ipla  obowiązuje  zasada  niestosowania 
wulgarnych,  niecenzuralnych  albo  nadmiernie  prowokacyjnych  nicków  (np. 
satanista666,  pedofil,  zboczeniec_sadysta).  Nie  należy  używać  nicku,  który  może 
obrażać wartości innych (np. Jezus, Pan Bóg) albo ma formę adresu strony www. 
Niedozwolone są także nicki składające się z przypadkowych znaków (np. asfdjftnk, 
diofj4895fhdsk,  itd.),  nie  zawierające  ani  jednej  cyfry  ani  litery  i  składające  się 
wyłącznie z ciągu znaków (np. **&^^%%%@, ##&&, itd.) Za złamanie tej zasady, po 
uprzednim upomnieniu, należy użytkownika wyrzucić z pokoju. Nicki typu Kasieńka^-^ 
albo **@Zuzia@** są oczywiście akceptowane.

• Nie klonuj nicków. Korzystanie z nicków, które bardzo przypominają nicki używane 
przez  innych  czatowników  jest  niedozwolone,  podobnie  jak  podszywanie  się  pod 
innych użytkowników. 

• Nie rozpowszechniaj adresów stron internetowych zawierających niedozwolone 
treści.  Użytkownik  podający  adresy  witryn  prezentujących  treści  niedozwolone 
(pornograficzne,  pirackie,  rasistowskie)  zostanie  natychmiast  wyrzucony  z  danego 
pokoju.

• Nie rozmawiaj na tematy niedozwolone. Na czacie ipla nie wolno rozmawiać na 
tematy  o  wydźwięku  rasistowskim,  propagujące  przemoc,  przedstawiające  w 
pozytywnym  świetle  np.  zażywanie  narkotyków,  nadużywanie  alkoholu.  Każdy 
użytkownik powinien być wyczulony na rozmowy nt. samobójstw, śmierci, satanizmu. 
Rozmowy takie należy zakończyć, a w przypadku uporczywego ich podtrzymywania 
przez  użytkowników,  moderator  ma  prawo  (po  uprzednim  ostrzeżeniu)  wyrzucić 
użytkownika rozmawiającego na nieodpowiedni temat.  

• Nie wysyłaj tzw. "łańcuszków szczęścia".
• Nie pisz DRUKOWANYMI LITERAMI - w internecie jest to odbierane jako krzyk.
• Używaj  emotikonek  z  rozwagą (mają  być  dodatkiem  do  tekstu,  a  nie  główną 

treścią).
• Nie zaczepiaj osób, które sobie tego nie życzą.

6. Wyrzucenie  z  czatu. Jeśli  dany  użytkownik  ipla  tylko  jednorazowo  dopuścił  się  do 
złamania regulaminu ipla, np. poprzez użycie niecenzuralnego zwrotu lub obrażanie czy 
dyskryminowanie innych użytkowników, to ostrzegawczo  zostanie  wyrzucony z danego 
pokoju  tematycznego.  Taki  użytkownik  ma  możliwość powrotu  do  pokoju, z  którego 
został wyrzucony. 

7. Zdjęcie  blokady.  Istnieje  możliwość zdjęcia  blokady  wstępu  do  pokoju  dla  danego 
użytkownika ipla. Blokadę taką zdejmuje się na prośbę użytkownika ipla na podstawie 
rozmowy  z  użytkownikiem,  który  zobowiąże  się  do  rygorystycznego  przestrzegania 
regulaminu  ipla. Zasada,  która  obowiązuje,  to  taka,  że  blokadę  powinien  zdjąć 
moderator, który ją danemu użytkownikowi nałożył.  Konta użytkowników, którzy zostali 
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zawieszenie  za  spam,  nie  będą  odblokowywane.  Jeśli  użytkownik,  z  którego  zdjęta 
została blokada dostępu do pokoju, ponownie złamie regulamin – usuwa się go na stałe z 
pokoju i nie uwzględnia próśb o zdjęcie ograniczenia.

8. Bezpieczeństwo dzieci i erotyka w ipla. Ze względu na brak skutecznych ograniczeń 
dla dzieci w dostępie do czatu ipla, nie należy prowadzić rozmów o tematyce erotycznej 
w żadnym pokoju.  Użytkownicy rozpowszechniający niemoralne treści erotyczne będą 
usuwani z czatu.
Uwaga! W  najbliższym  czasie  ipla  nie  planuje  wprowadzenia  pokoju  wyłącznie  dla 
dorosłych. Rozmowy bez cenzury prosimy prowadzić na innym czacie – jest ich wiele. W 
pokoju „Poznajmy się w Ipla Cafe” w późnych godzinach można oczywiście podejmować 
tematy zahaczające o sferę seksu – np. czy jest ważny w związku, itd., ale należy robić 
to  w  sposób  kulturalny,  a  nie  wulgarny.  Użytkownik  łamiący  tę  zasadę  zostanie 
wyrzucony z pokoju.

9. Pomoc  w  sytuacjach  nadzwyczajnych. Jeśli  istnieje  uzasadnione  podejrzenie,  że 
rozmawiający  na  czacie  znajduje  się  w  niebezpieczeństwie  albo  jego  życie  jest 
zagrożone  (np.  jest  wykorzystywany,  więziony  lub  krzywdzony),  należy  podjąć  próbę 
pomocy  albo  zawiadomić  inne  osoby  (np.  administratora,  pracownika  Redefine, 
odpowiednie służby).

10. Zagrożenie na czacie. W przypadku podejrzenia, że osoba, z którą rozmawiamy ma złe 
zamiary (np. składa niemoralne propozycje nieletnim) należy poinformować obecnego na 
czacie  administratora  lub  moderatora  albo  napisać  na  adres  pomoc@ipla.pl.  Jeśli  to 
możliwe należy zrobić zdjęcie rozmowy za pomocą opcji „Print Screen” i przesłać je na 
podany adres.

11. Jak zostać moderatorem. Funkcja moderatora jest zajęciem, za które nie pobiera się 
wynagrodzenia  pieniężnego.  Moderatorem  może  zostać  bardzo  zaangażowany,  stały 
bywalec  czatu,  który  ma  powyżej  16  lat,  nie  łamie  regulaminu,  pomaga  innym 
użytkownikom czatu i prezentuje swoim zachowaniem wysoki poziom kultury. Jeśli osoba 
pytająca  spełnia  te  wstępne  kryteria,  powinna  napisać  e-mail  na  adres 
moderatorzy@redefine.pl podając swój login, nick używany na czacie oraz dodając kilka 
zdań  o  sobie.  Jeśli  administrator  zainteresuje  się  kandydatem  na  moderatora  na 
podstawie  podanych  informacji,  zostanie  mu  wysłany  do  wypełnienia  szczegółowy 
kwestionariusz  z pytaniami.  Na podstawie  udzielonych  odpowiedzi  administrator  nada 
kandydatowi stosowne uprawnienia lub wyda decyzję odmowną. 
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